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ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ

Оказания медицинской помощи в детской поликлинике

ГБУЗ ЛО  «Выборгская ДГБ»

1. Поликлиника ГБУЗ ЛО  ВДГБ оказывает амбулаторную помощь детям в рабочие дни с 8-оо до 19-оо час., по субботам с 8-оо до 14-оо час.

            В выходные и праздничные дни помощь оказывается в приемном покое

            педиатрического отделения (дежурный врач-педиатр, тел. 2-00-24).

            Вызовы в поликлинике принимаются до 13-оо час. ежедневно, кроме субботы и    воскресенья  по тел. 34-000, тел. 2-55-01 (обслуживают участковые врачи). С 13-оо  до 18-00   час. вызовы  обслуживает  дежурный врач- педиатр    (тел. 34-000, 2-55-01).

            По субботам    вызовы  принимаются  до 14 час.

            В нерабочее для поликлиники время – обращаться в приемный покой больницы  тел. 2-00-24.

            Врачи-педиатры работают по 6-дневной рабочей неделе в 3 смены с 8-00-19-00, в   субботу с 8-00-14-00.

           Врачи-специалисты работают:

            - невролог          )
            - хирург              ) в 2 смены с 8-00-19-00

            - дерматолог   )

            - офтальмолог )

            - эндокринолог) в 1 смену ( по расписанию)

            - кардиолог      )

            - психиатр       )

             - отоларинголог  )
             по субботам специалисты принимают с 8-00-13-00, первая и третья суббота,  вторая и четвертая для специалистов ЛОР, хирург, невролог.
2. При оказании медицинской помощи в поликлинике врачами-педиатрами предусматривается:
2.1. Прием участкового врача педиатра в день обращения без талонов
2.2. Прием здоровых детей до 1-го года по вторникам и четвергам; больные дети, обратившиеся в поликлинику первично в эти дни, осматриваются врачом-педиатром в фильтр-боксе.
2.3. Амбулаторные карты пациентов хранятся в регистратуре, амбулаторные карты детей 1-го года жизни – в кабинете участкового врача-педиатра. Участковые медсестры обеспечивают представление амбулаторных карт врачу-специалисту при выдаче талонов на дому для профилактических посещений.

В случае обращений по заболеванию – амбулаторная карта доставляется в кабинет врача-специалиста медрегистратором (картоношей)
2.4. Не допускается завершение приема врачами-педиатрами до оказания необходимой помощи всем пациентам, нуждающимся в приеме врача по медицинским показаниям.

2.5. Дети-инвалиды принимаются участковым врачом вне очереди.

3. Порядок записи к врачам-специалистам:

3.1. Предварительная запись на прием к врачам-специалистам осуществляется в регистратуре. Телефон : 2-17-17, 2-55-01, 34-000
3.2. К кардиологу, эндокринологу, неврологу, ЛОР-врачу, офтальмологу  – по направлению участкового врача-педиатра. Срок ожидания не более 14 дней.

3.3. К другим врачам-специалистам : хирург, ортопед-травматолог, дерматолог, психиатр – запись осуществляется по направлению участкового врача педиатра или обращению гражданина (без направления). Срок ожидания не более 14 дней.

3.4. На повторный прием (в течение месяца) талоны выдаются врачами-специалистами.

3.5. При наличии экстренных медицинских показаний, прием пациентов врачами-специалистами осуществляется без талонов (по направлению уч. врачей).
4. Порядок выдачи талонов к врачам-специалистам:

4.1. Ведется предварительная запись к врачам-специалистам через Интернет: сайт, портал записи к врачу Ленинградской области, портал Госуслуги; через терминал, по телефонам: 34-000; 2-17-17; 2-55-01; 

2-22-76
5. Порядок проведения лабораторных и инструментальных методов исследования.
5.1. Ведется предварительная запись на анализ крови клинический и биохимический (по  направлениям врачей детской поликлиники) на 2 недели вперед в регистратуре.
По назначению врача при необходимости экстренного обследования анализ крови берут без записи и вне очереди.

5.2. Запись на ЭЭГ ведется в кабинете невролога, психиатра по их назначениям.

5.3. Запись на УЗИ-исследование:

- УЗИ головного мозга – по направлению невролога, психиатра – запись в кабинете невролога ежедневно.

- УЗИ сердца – по направлению врача-кардиолога. Запись ежедневно в кабинете кардиолога.

- УЗИ щитовидной железы по направлению врача-эндокринолога. Запись ведется в кабинете врача-эндокринолога в часы приема.

- Запись на УЗИ брюшной полости осуществляется по направлению участковых врачей и врачей специалистов 1-го и 15-го числа каждого месяца на 2 недели вперед.

По назначениям врачей, возможно проведение УЗИ – по экстренным показаниям без записи.

6. Предельный срок ожидания на лабораторное и инструментальное исследования не должен превышать 14 дней.
7. Проведение лабораторных исследований в других учреждениях (бесплатно для пациента) осуществляется по направлению лечащего врача на бланках со штампом учреждения (по согласованию с заведующей отделением).
8. Врач-педиатр участковый, врачи-специалисты оказывают медицинскую помощь в соответствии со Стандартами. При необходимости осуществляют направление пациентов в областную клиническую больницу и другие учреждения. Направление санкционирует заведующая поликлиникой.
9. Для оказания медицинской помощи лечащие врачи имеют право выписывать лекарственные средства бесплатно (входящие в перечень ЖНВЛС) для лечения льготного контингента детей.
10. Дети 1-го года жизни обеспечиваются талонами к врачам-специалистам, на лабораторные и инструментальные методы исследования  в соответствии с приказом № 514 от 10.08.17г. через участковую службу по индивидуальным графикам осмотра.
11. Профилактические осмотры юношей по направлению военкомата, подростков для оформления ф.086 – осуществляется по понедельникам и четвергам с 18 до 19 час. без талонов.
12. В соответствии с графиком осмотров детей на селе – врачи-специалисты выезжают на ФАП, в дошкольно-школьные учреждения района по средам.
13. Дети-инвалиды принимаются во всех кабинетах детской поликлиники без талонов и вне очереди.
